Samo

Waarborg

SAMO waarborgt haar eigen producten voor een periode van 24 maanden vanaf
aankoopdatum.volgen het Italiaanse gemene recht en de Europese directieven
inzake.

De waarborg dekt enkel en alleen fabricatie-of assembleringsfouten.

De esthetische of structurele gebreken moeten schriftelijk aan SAMO worden
gemeld en dit enkel en allen voor plaatsing van het artikel met toevoeging van
het aankoopbewiijs.

De waarborg bindt SAMO uitsluitend aan herstelling of vervanging van defecte
onderdelen: zijn uitgesloten alle andere bikomende eisen voor
schadevoergoeding

vanwege de aankoper en uitgesloten vergoedingsaanvragen voortvloeiend uit
het geleden gebruiksverderf of andere eventueel relatieve kosten.

De waarborg dekt niet kosten zoals: man uren, demontage, hersamenstelling,
transportkost, enz.

De niet conformiteit zal moeten worden vastgesteld en bevestigd uitsluitend door
hiervoor door SAMO toegelaten personeel.

Zijn tevens uitgesloten uit de waarborg de volgende gevallen:

- Indien het defect te wijten is aan transport

- breuk van de getemperde glazen onderdelen

- indien opstelling niet nauwkeurig volgens de SAMO handleidingen werd
uitgevoerd

- indien het gebrek te wijten is aan normale slijtage van het product, verwaarlozing
of slecht onderhoud van de gelakte, verniste, geanodiseerde of glazen
opperviakken.

Het is aangeraden de SAMO onderhoudsproducten te gebruiken.

- indien het defect te wijten is aan gebruik van schurende producten, producten
op basis van zuur of gebruik van producten die niet zijn aangewezen voor het
onderhoud

van gelakte, verniste, geanodiseerde of glazen opperviakken. Het is aangeraden
de SAMO onderhoudsproducten te gebruiken.

- indien het gebrek te wijten is aan geval van overmacht

- beschadiging, wijziging van het artikel door de aankoper

SAMO verwerpt alle verantwoordelijkheid voor eventuele schade aangebracht
aan personen, dieren of objecten als gevolg van installatiefouten,
regelingsproblemen een

niet gepast gebruik of het gebrek aan opvolging van de voorschriften vermeld in
de aan het product toegevoegde handleidingen.



